Leena Viitanen

Maa Ponteva — arvio projektin toteutuksesta ja tuloksista

Johdanto

Kun arvioidaan Maa Ponteva projektia, puhutaan itse asiassa kahdesta projektista, jotka
toteutettiin yhta aikaa lahes samoin sisalléin. Toinen projekti kattoi alueellisesti kaikki
EU:n 3-tukialueen kunnat Pohjois-Pohjanmaalla. Toinen projekti kattoi lahes koko 1 —
tukialueen Pohjois-Pohjanmaalla lukuun ottamatta Utajarven, Merijarven, Pyhannan ja
Siikajoen kuntia, joista projektiin ei tullut osallistujia. Koska projektien koulutusosiot
toteutettiin yhteisina tilaisuuksina, esitan tassa yhteisarvion ja yhteenvedon molempien
projektien yhteenlasketuista tuloksista Siksi puhun koko Pohjois-Pohjanmaasta, kun
arvioin sita, miten hyvin tama projekti on vastannut aluekehityshaasteeseen ja kaytan
projektisanaa yksikossa, vaikka sisallytan siihen molemmat projektit. Viralliset
loppuraportit sisaltavat yksityiskohtaista tietoa molemmista projekteista erikseen ja siten
taydentavat tata esitysta.

Tama arvio kay myos vuoropuhelua projekteista tehdyn riippumattoman
arviointitutkimuksen kanssa. Sen teki projektisuunnitelmien mukaisesti Kajaanin
kehittamiskeskus projekteihin osallistuneiden vastausten perusteella ja se on hyva lukea
rinnakkain taman projektianalyysin kanssa. Siina peilataan tarkemmin kuin tassa arviossa
projektin tavoitteiden toteutumista suhteessa alueen ja sisaltétuotannon
kehittdmisstrategioihin. Kaiken kaikkiaan on todettava, etta valiarviointina suoritetun
arviointitutkimuksen tulokset ovat lahes kaikilta osiltaan yhdensuuntaiset projektiryhnman
omien arvioiden kanssa. Arviointitutkimus antaa arvokkaita suuntaviivoja paattgjille
paatettaessa, kuinka jatkossa panostetaan sisaltotuotannon ja kulttuuriteollisuuden
toimialojen kehittamiseen Pohjois-Pohjanmaalla. Koska arviointitutkimus tekee
perusteellisen selvityksen sisaltétuotannon yrittajyyden edistamisesta Maa Ponteva —
projekteissa, esitan tassa yleiset johtopaatokset ja viittaan arviointitutkimuksen
asianomaisiin kohtiin.

Kaytan tassa arviossa peilina filosofi Pekka Himasen ja sosiologi Manuel Castellsin kirjaa
Suomalaisen tietoyhteiskunnan malli, jossa he esittavat analyysin suomalaisen
tietoyhteiskunnan vahvuuksista ja heikkouksista. Kirja ilmestyi 2001. Tasta
rinnastamisesta oli yllattavan paljon hyotya yrittdessani I6ytaa ne suuret linjat ja laadulliset
asiat, joita projektimme on tavoitellut ja ainakin osittain saavuttanut. Esiin nousi kolme
suurta kysymysta, joihin pyrin ensin vastaamaan: Maa Ponteva pohjoispohjalaisen
kulttuuri-identiteetin vahvistajana, Maa Ponteva verkostoyhteiskunnan toimintamallien
edistgjana ja Maa Ponteva kansalaisten tietoyhteiskunnan edistgjana? Naihin kysymyksiin
sisaltyy valjasti ne Maa Pontevan pitkan aikavalin tavoitteet, jotka on maaritelty
projektisuunnitelmassa sivulla 7 seuraavasti: Projektilla on vahvat aluetaloudelliset,
sosiaaliset ja henkiset vaikutukset kohteena oleviin seutukuntiin, koska:
e Se luo uusia, alueen omista mahdollisuuksista kasin sisalténsa saavia tuotteita ja
tuoteideoita alueen kulttuuri- ja matkailutoimijoille seka sisaltotuottajille
e Se vahvistaa alueen asukkaiden alueidentiteettia ja aluesidosta: projekti parantaa
alueen asukkaiden mahdollisuutta tutustua kulttuuriperintédnsa ja luoda uutta



e Sen kautta alueen asukkaiden vastuu omasta kulttuuriymparistostaan kasvaa
e Sen kautta alueen vetovoima kasvaa houkuttelevana asuin- ja matkailualueena

Lisaksi analysoin projektin toteutuksen kriittiset tekijat seka esitan arviointitutkimuksen
antamat suositukset projektin jatkotoimenpiteista.

Maa Ponteva pohjoispohjalaisen kulttuuri-identiteetin vahvistajana?

Maa Pontevan pitkan tahtaimen tavoite on ollut nostaa pohjoispohjalainen kulttuuriperinne
nakyvaksi tietoverkkojen avulla ja sita kautta tuoda alueen kulttuuri sisalloksi moderniin
sisaltoteollisuuteen ja kulttuurimatkailuun. Taman tavoitteen saavuttamiseksi olemme
jarjestaneet monipuolista digitaalisten tydkalujen hallintaan liittyvaa koulutusta,
kaynnistaneet ja tukeneet paikallisia kulttuuriperinneprojekteja ja edistaneet
kulttuuriperinnon tuotteistamista niin digitaalisiksi kuin kulttuurimatkailutuotteiksi.

Kulttuurimatkailun kehittamiseen on alueella kova potentiaali. Maa Pontevan
kulttuurimatkailukoulutukset ovat keranneet valtavasti osallistujia niin Raahessa, Oulussa
kuin lissakin. Yhteistyd matkailuoppaiden kanssa on tuottanut hienoja tuloksia mm.
kulttuurimatkareittien luomisessa seka tarinoiden tuotteistamisessa matkailutuotteiksi.
Oulussa mm. Tiernapoikaperinne on nostettu nakyvasti kaupungin imagotekijaksi ja
yrittajien kiinnostus ruokaperinteen elvyttamiseksi on nakynyt Maa Pontevan
tilaisuuksissa.

Erillisena koulutuskokonaisuutena toteutettiin Opettajien Maa Ponteva. Koulutuksessa
syvennettiin opettajien tietoja pohjoispohjalaisesta kulttuurista yleensa ja kunkin
osallistujan oman paikkakunnan paikalliskulttuurista erikseen. Tavoitteena oli luoda uusia
opetussuunnitelmia ja oppia hyodyntamaan tietoverkkoja paikalliskulttuurin tuomisessa
opetussisalloksi. Tama toteutui projektitdiden avulla, joista vaikuttavimpia olivat Myllytullin
ja Kuusiluodon koulujen painettu julkaisu Kavelyreitteja Oulussa, Toppilan ylaasteen
tydvihko Historiallinen suunnistus Oulun keskustassa sekd Haapaveden kantele —kotisivut.
Projektitoina tuotettiin myos cd-rom —julkaisuja.

Kulttuuriperinteen tuotteistamista tehtiin myos konsultointitydna suoraan yritysten ja
yhteisojen kanssa. Mm. Kierikin ravintolaan tuotettiin Kivikauden ruokalista seka
esitesuunnitelmat ja Oulu Tours Groupille ohjelmapalvelutuote Wurttembergin herttuan
pidot Oulussa. Useita tuote- ja markkinointi-ideoita pantiin alulle erityisesti
matkailuyritysten konsultoinnissa.

Edella esitetty on arvioni mukaan vahvistanut alueen ihmisten identiteettia ja uskoa
paikalliskulttuurin voimaan ja arvoon myos tulevaisuustekijana. Kun Himanen ja Castells
arvioivat suomalaisen tietoyhteiskunnan menestysta, toteavat he muun muassa:

Kulttuurinen identiteetti ja vahva kansallistunne nayttaisivat olevan Suomen
tietoyhteiskuntamallin keskeisia tekijoita. Vahva kansallinen identiteetti ei siis
suinkaan heikenna kansainvalista kilpailukykya vaan antaa pohjaa teknologisille ja
yhteiskunnallisille kokeiluille. Kansallinen ja paikallinen identiteetti tuo lisaa
suomalaiseen talouteen ja sen vuorovaikutukseen globaalien verkostojen kanssa.
(185)



Nain mekin olemme uskoneet ja projektin koulutuksiin osallistujien maarat antavat
lupauksia siita, etta alueemme kulttuuri nousee myos uuden digitaalikulttuurin ja
kulttuurimatkailutuotteiden sisalldksi.

Kulttuurimatkailuaiheisiin koulutuskokonaisuuksiin ja tapahtumiin osallistui yhteensa 251
henkilda (luvut tarkoittavat erillisia henkil6ita), ja teemat olivat seuraavat:

Paikalliskulttuurin voima matkailussa, i

Esiintymiskoulutus kulttuuri- ja tarinaoppaille, Karsamaki

Lakeuden kulttuurimatkareittien testausmatka oppaille ja toimittajille
Esiintymiskoulutus matkailuoppaille, Oulu

Lakeuden kulttuurimatkailuseminaari I-l, Liminka

Limingan kulttuurimatkailuseminaari, Liminka

Raahen seudun kulttuurimatkailu , Raahe

Kaupunkien kulttuurimatkailu, Oulu

Kulttuurin hyddyntaminen maaseutumatkailussa

Perinne- ja kulttuurikoulutuksiin osallistui yhteensa 581 henkiloa ja teemat olivat
seuraavat:

lijokilaakson esihistorian erikoispiirteet , Yli-li

Tiernapoikaseminaari, Oulu

Tarinat talteen Taivalkoskella, Taivalkoski

Taivalkoski-symposium, Taivalkoski

Luomu- ja lahiruoka, Haapavesi

Paikallisen tarinaperinteen hyédyntaminen kotiseututydssa ja matkailussa, Karsamaki
Pohjois-Pohjanmaan ruokaperinne ja ruokakulttuuri, Oulu
Tiernapoikaperinneseminaari, Oulu

Korialta kirkolta Kierikkiin , Haukipudas, li, Yli-li

Mediataide-miniseminaari, Oulu

Pohjois-Pohjanmaan kulttuurin kuvat (Oulu, Ylivieska, Kuusamo)

Alueellinen kulttuuriperintd osaksi opetusta, Oulu

Aloitusseminaari, Oulu

Maa Ponteva verkostoyhteiskunnan toimintamallien edistajana?

Himanen ja Castells nostavat analyysissaan verkostoyhteiskunnan kasitteen
olennaisimmaksi asiaksi koko tietoyhteiskuntakonseptissa. Vuorovaikutuksen verkosto on
heidan mukaansa koko tietoyhteiskunnan innovaatiojarjestelman ydin. Verkostomaisella
toiminnalla on tietoyhteiskunnassa kaytanndllisen funktion lisaksi myos laadullinen
ulottuvuus.

Suomessa innovaatiojarjestelma on poikkeuksellisesti muodostunut valtion,
yritysmaailman, yliopistojen ja hakkereiden (=innovatiivisten yksildiden a la Torvalds,
Helsingius) vuorovaikutusverkostosta. Mutta verkostorakennne on heidan mielestaan
vietava myos yritysten sisalle. Tata muutosta yritysrakenteessa kirjoittajat pitavat kohtalon
kysymyksena suomalaisen yritystoiminnan kilpailukyvylle globaalitaloudessa:

Uusi talous ei viittaa mihinkdan nimenomaiseen elinkeinotoiminnan alaan, vaan
informationaaliseen tuotantomuotoon eri aloilla. -- informationalismin haaste on
yrityksen uudelleenorganisointi tietoverkkojen mallin mukaisesti eli siirtyminen



teollisesta yritysmallista verkostoyritysmalliin.-- Informationaalinen talous merkitsee
verkostorakennetta yrityksen tuotannon, tutkimuksen ja kehityksen, liikkeenjohdon ja
markkinoinnin ydinalueilla. (163)

Maa Pontevan toimintamallia luotiin alusta asti verkostoidean pohjalle. Sen ajateltiin
toimivan matalahierarkisena, epabyrokraattisena ja vapaana yhteenliittymana.

Projektin verkkofoorumin kehittdminen I1ahti siita, etta jokainen projektiin mukaan tuleva
antaa vapaasta tahdostaan projektin kayttoon tiedot itsestaan, osaamisestaan ja
toiveistaan projektin ja verkoston toiminnan suhteen. Noin 200 toimijaa antoi tietonsa
avoimeen verkkofoorumiin ja n. 600 toimijaa projektin tietokantaan. Nain on kehittynyt yli
800 toimijan tietopankki ja verkkofoorumista kohtauspaikka, jossa jokainen voi olla
kontaktissa kehen tahansa toiseen — ja jossa voi myyda omaa osaamistaan tai etsia
tydvoimaa, kouluttajia tai konsultteja omalle projektilleen tai yritykselle. Kaiken kaikkiaan
toiminnan piirissa on ollut n. 1000 henkea kouluttajat mukaan lukien.

Ihmisten halu osallistua tallaisen verkoston toimintaan yllatti taydellisesti meidat projektin
jarjestajat. Hankkeelle oli olemassa selva sosiaalinen tilaus ja toimijoiden suuri maara
pakotti heti alkumetreilla muuttamaan koko projektin toimintasuunnitelmaa. Alun perin
olimme suunnitelleet kompaktia kuuden moduulin koulutusohjelmaa, johon valitaan 50
opiskelijaa ilmoittautumisen perusteella. Kuitenkin jo projektin aloitusseminaariin osallistui
yli 100 henkil6a ja siita kuukauden paasta toimijoiksi ilmoittautuneita oli jo pari sataa,
olihan verkkofoorumi avoin kanava paasta mukaan projektiin. Tajusimme kentan valtavat
odotukset ja tiedontarpeen ja muutimme koulutuskonseptin avoimeksi kaikille toimijaksi
halukkaille. Nostimme koulutusvolyymia siten, etta jarjestimme haluttuja kursseja useaan
kertaan ja kerasimme samalla palautetta koulutustoiveista. Syksylla 2001 tarkistettuun
projektisuunnitelmaan asetimme jo tavoitteeksi yhdeksan moduulin kokonaisuuden, jossa
uusia olivat Yrittajyys sisaltétuotannossa ja sahkdinen kaupankaynti, Syventava
perehtyminen digi-teknologiaan ja Teemaseminaarit. Uusi toimintamalli asetti kuitenkin
isoja haasteita projektin hallinnoinnissa EU:n rakennerahastosaadosten mukaisesti
(tarkka analyysi kohdassa Projektin toteutuksen kriittiset tekijat).

Keskeista toimintamallissa on ollut vapauden ja vapaaehtoisuuden periaate. Kukin toimija
on valinnut itselleen sopivat koulutukset omien tai taustaryhmansa tarpeiden pohjalta.
Koulutuksen sisaltdja on kehitetty tiiviissa vuorovaikutuksessa toimijoiden kanssa.
Koulutuskalenteri on laadittu aina puoleksi vuodeksi kerrallaan toimijoiden toivomusten
suuntaisesti.

Projektin johdolla on ollut pikemminkin asiakkaiden palvelun kuin ohjailun
toimintaperiaate. Toimijoiden osaamista on hyddynnetty myos siten, etta valilla joku toimija
on ollut koulun penkilld ja valilla opettajana tai konsulttina toisen toimijan yrityksessa.
Tama vuorovaikutteinen systeemi on muodostunut pikkuhiljaa luottamuksen lisaantyessa
eri osapuolten kesken. Nyt, kun alamme tajuta koko sen luovuuden potentiaalin, mika
tahan toimijajoukkoon sisaltyy, on projekti paattynyt ja jatkotoimenpiteille on valtava tarve.

Verkostomainen toimintatapa on Maa Pontevassa tarkoittanut myos ihan konkreettista
verkoissa “roikkumista”, silla kaikki informaatio on jaettu toimijoille sahkdisesti ja osa Maa
Pontevan kursseista on ollut verkkokursseja, joissa kaikki opiskelu tapahtuu etaopiskeluna
omalta tyopisteeltd kasin verkkotutorin ohjauksessa.



Toimijoiden heterogeenisen taustan vuoksi lahdimme varovasti liikkeelle etdopetusasiassa
— oletimme, etta vain osalla oppijoista on riittavat valmiudet itseohjautuvuutta ja oman ajan
kayton hallintaa vaativaan verkko-opiskeluun. Tahan meidat kuitenkin sysasi halu tarjota
koulutusta tasapuolisesti eri puolille maakuntaa.

Tulokset ensimmaisesta kuvankasittelyn verkkokurssista olivat yllattavan positiivisia.
Kouluttajan mielesta tulokset olivat parempia kuin vastaavan laajuiselta lahiopetuskurssilta
saadut. Syyt hyvaan tulokseen han nakee seuraavasti:

Useilla kulttuurialan toimijoilla on suuri tarve hyodyntaa tietotekniikkaa viestinnassaan,
mutta vain vahan aikaa opiskella tarvittavia valineita, joten tallainen taysin omaan
aikatauluun sovitettu opetus sopii erityisen hyvin.

Opiskelijat saivat kokemuksen siita, etta myos opiskelu verkossa voi olla laadukasta, silloin
kun siihen my0s itse panostaa. Sen oivaltaminen edesauttaa tietoyhteiskunnan palvelujen
entista tehokkaampaa hyodyntamista jatkossa.

Verkostojen merkitysta painotettiin jo Maa Pontevan aloitusseminaarissa, jolloin
esiteltiin sisaltétuotannon arvoketjuyhteistyon osatekijoita. Himasen ja Castellsin
peraankuuluttama Suomen teollisuuden verkostoyritysmalli koskee olennaisesti myos
kulttuurin siséltétuotannon (pien)yrittéjyytta. Maa Pontevan verkostotoimintamallin
tavoitteena on ollut rohkaista kulttuurisisallon haltijoita verkostoitumaan ensin omassa
projektissamme ja myohemmin vakavassa liiketoiminnassa. Siséltétuotannon liiketoiminta
edellyttéa kykyd muodostaa siséltétuotannon arvoketjuyhteisty6ta, jossa sisallon luomisen
lisaksi tarvitaan tuotteistamista, pakkaamista, markkinointia ja jakelua. Harvoin nama
kaikki taidot ovat yhdella tekijalla.

Vaikka projektin painopiste on ollut erittain ruohonjuuritasolla tapahtuvassa
heratystoiminnassa ja digitaalisten tyokalujen opettelussa, on sisaltdteollisen
liiketoiminnan paamaara pidetty koko ajan esilla koulutuksessa ja tiedotustoiminnassa.
Erityisesti viimeisen toimintavuoden aikana olemme panostaneet sisaltétuotannon
yritystoimintaa tukevaan koulutukseen ja verkostoitumistilaisuuksiin. Marraskuussa 2002
pidetyssa yrittajyyspaivassa yli kaksikymmenta alan yrittajaa ja yrittajaksi aikovaa esitteli
toisilleen osaamistaan ja yhteistyotarpeitaan. Kuitenkaan ei viela voida puhua talla
alueella vahvasta sisaltoteollisesta toiminnasta, mutta prosessi on kaynnistynyt ja myos
Maa Pontevan toimijat ovat siina mukana. Koulutus- ja tutkimuspalvelujen toteuttama
ennakointitutkimus sisaltétuotantoalan tulevaisuusnakymista Pohjois-Suomessa ei viela
lupaa ripeata kasvua alalle, mutta tasaista kasvua kuitenkin (ks. s. 55 Parkka et al,
Pohjois-Pohjanmaan digitaalisen sisaltotuotantoalan ennakointi. Pohjois-Pohjanmaan TE-
keskus, julkaisu 11/2003).

Pystymatta ennustamaan tulevaisuutta, olemme pitaneet erityisen tarkeana yhden
toimijaryhman, taiteilijoiden, muotoilijoiden ja kasitydlaisten osaamisen suuntaamisessa
digitaalimaailmaan. Digitaalisuus on jo nyt muuttanut musiikin, elokuvan, television,
kirjojen ja valokuvauksen tuotantoa ja jakelua. Niiden rinnalle on multimediasta
muodostunut digitaalinen ilmaisuvaline, jolla on oma ilmaisukieli. Naiden taitojen
hallitsijoina juuri taiteilijat voivat olla avaintekijoita, kun suuria sisaltétuotannon innovaatiota
rupeaa syntymaan. Maa Pontevan digitointikoulutuksiin ja seminaareihin on osallistunut
yhteensa 271 henkilda , joista 40 taiteilijaa. Koulutusten teemat ovat olleet seuraavat:



Digitaalinen tyopaja I-lll

Page Maker-kurssi

MultiMaker —multimediaohjelmakoulutus I-I|
Esitteentekokurssi

Kasikirjoittajakoulutus

Kansalaismuisti —projektin benchmarkaus, Oulu ja li
Kuvien skannaus -kurssi

Digitaalisen videokameran kayttokoulutus
Kuvankasittelyn verkkokurssi |-

Kuvallisen viestinnan kurssi

Web-tydkalut tutuiksi | -1V, Oulu ja li

Kuvankasittelyn verkkokurssi 1,5 ov

Aani ja video verkossa -kurssi

WWW-sivujen tuottaminen: ulkoasu ja toimivuus 2 ov
eForum Oulu 2001 (oma tydpaja yhteistydssa KOTUn kanssa)
Digitaalikameran ja -videon kaytto

Videon editointi ja digitointi -kurssi

Freehand graafisen suunnittelun apuna

Digital Days Workshop (yhteistyossa POEMin kanssa)

Maa Ponteva yrittajyytta sisaltotuotantoalalla tukevaan koulutukseen on osallistunut
yhteensa 185 henkilda (yhteiskoulutuksista muiden organisaatioiden kanssa on laskettu
vain Maa Pontevan toimijat) ja teemat ovat olleet seuraavat:

Rahoituskoulutus projekteille

Markkinointikoulutus matkailun ja kulttuurin toimijoille
Potkua yrittajyyteen sisaltétuotantoalalla
Sisaltétuotannon visioita Ouluseudulla

Pientuottajan liiketoiminta sisalttuotantoalalla
Digitaaliset kulttuurituotteet

Alueellinen sisaltotuotanto digi-tv:lle

Maa Ponteva kansalaisten tietoyhteiskunnan edistajana?

Projektin toteutuksen aikana kavi selvaksi, etta ihmisten motivaatio oppia verkkolukutaito
l&htee hyvin henkilokohtaisesta sanomisen ja kuulluksi tulemisen tarpeesta. Ja kun
oivalletaan, etta internet on todellinen ja halpa mahdollisuus tuoda julki oma sanottava, on
tekniikan oppiminen kokemuksemme mukaan sen jalkeen yllattavan nopeaa ja helppoa.

Taman hetkisen arvion mukaan panostimme projektin alussa liikaa digitaalisten tyokalujen
opettamiseen, kun olisi pitanyt paneutua sisaltdihin. Vaikka viritimme kiinnostusta alueen
kulttuuriperintdon kulttuurihistorian laajalla luentosarjalla, sen sisalto oli liilan yleinen ja
"yliopistollinen”, joten sen anti projektin tavoitteiden kannalta ei ollut riittavan
konkreettinen. Sen sijaan olisi ollut viisasta pureutua heti paikallisryhmien omiin
kiinnostuksen kohteisiin ja antaa suoraa tukea paikallisten projektien syntymiselle. Tahan
panostettiin tehokkaasti vasta projektin toisena vuotena ja monet tarkeat paikalliset
prosessit alkoivat projektin tukimahdollisuuksien kannalta liian myéhaan. (Toisaalta uusien
asioiden kaynnistyminen vie aina aikansa, joten projektin tavoitteetkin olivat ylimitoitettuja.



Tama johtui siita, etta alun perin projektin suunniteltiin jatkuvan uutena toteutuksena aina
vuoden 2005 loppuun. (ks kohta Kiriittiset tekijat projektin toteutuksessa.)

Kansalaisten tietoyhteiskunnasta voimme sanan taydessa mielessa puhua vasta sitten,
kun tavalliset kansalaiset kayttavat informaatioteknologiaa omaan julkaisu- ja
tiedotustoimintaansa ja osallistuvat nain julkiseen tiedon tuottamiseen omine
todellisuuskasityksineen. Myds Himanen ja Castells kiinnittavat tutkimuksessaan paljon
huomiota kansalaistietoyhteiskunnan tilaan. He esittavat kritiikkia Suomen hallitusta
kohtaan siita, ettd kansalaisten tietoyhteiskunnan kehittdminen on jaanyt liian vahalle
huomiolle. He sanovat mm, etta

Suomen hallituksen kyvyttomyys edistaa verkkolukutaitoa on esimerkki vakavasta
hitaudesta ja maaratietoisuuden puutteesta suunnitelmien toteuttamisessa.

Ja etta
Toistaiseksi kiinnostavimmat verkkolukutaitohankkeet eivat ole olleet valtiovallan tai
yritysten vaan kansalaisten vetamia. (102)

Tallaisena kiinnostavana hankkeena he esittelevat mm. Opi lastesi huominen —
projektin, jonka kaynnisti eraan koululaisen isa tavoitteena oppilaiden vanhempien
osallistuminen verkkolukutaidon opiskeluun. Lopulta mukaan tulivat Opettajien
ammattijarjesto, Yleisradio ja Kuntaliitto. Projekti synnytti myos keskittyneempia
alaprojekteja, kuten verkkotaitojen jarjestelmallista opettamista kunnissa (Lempaala) tai
tyontekijajarjestoissa (Tehy). Huolimatta siita, etta projekti toteutettiin suurimmaksi osaksi
ilman julkista tukea, talla hetkella jo kymmenet tuhannet aikuiset ovat suorittaneet kurssin.

Himanen ja Castells kannustavat edella kuvatussa projektissa toteutuneeseen
"sosiaaliseen hakkerismiin’. Heidan mielestdan Suomessa tietoisuus
informaatioteknologiasta sosiaalisena haasteena on poikkeuksellisen vahva ja valtiovallan
tulisi tukea paikallishallinnon ja yksityisten toimijoiden omia aloitteita pikemminkin kuin
maarata mitd maakunnissa tulee tehda. (120) Voin lisata tuohon, etta
informaatioteknologia on meidan alueellamme seka sosiaalisena etta kulttuurisena
haasteena vahva ja Maa Pontevan tulokset ovat jo omalta osaltaan osoittaneet, etta
tuo haaste on otettu vastaan.

Maa Ponteva on kaynnistanyt useita verkkoprojekteja, joiden tavoitteena on
paikkallishistorian esittelyjen pohjalta aktivioida asukkaita tuomaan muistot, tarinat ja
valokuvat yhteiseen verkkofoorumiin, joka kertoo nykypaivan asukkaille, matkailijoille,
tutkijoille ja muille kiinnostuneille paikan menneisyydesta ja myos nykyisyydesta.
Toivottavasti naiden esimerkkien innoittamana malli levidaa koko alueelle. Tarkeaa on
huomata, etta osallisuus kansalaisten tietoyhteiskuntaan ei tarkoita vain nuoria ikaluokkia,
vaan myos elakelaisia ja keski-ikaista vaestoa, joilla on historiallista perspektiivia ja
sellaista kulttuuritietoisuutta ja sanottavaa, joka puuttuu nuorilta.( Maa Pontevassa silmiin
pistavaa olikin osallistujien ikarakenne, silla yli 40 —vuotiaita oli hieman yli puolet
osallistujista. Tosin nuorempien osallistuminen oli pitkkestoisempaa kuin vanhempien.)

Pisimmalle kehitelty case on lin vanhasta Haminasta kertovat www-sivut, joissa kerrotaan
Haminan jokaisen talon historia seka paljon muuta kulttuuritietoa siitd, miten Haminassa
elettiin entisaikaan. lin primus motorina on ollut kansalaisopiston perinnepiiri, jonka jasenet
ovat keranneet ja tuottaneet materiaalin www-sivuille. Tata mallia voitaisiin soveltaa
myos muualla. Oulun yliopistosta voi etsia osaajia tallaisten kerhojen vetajiksi ja



verkkotyoskentelyn ohjaajiksi. Yliopiston ja ymparistokuntien yhteistyota tulisi
aktivoida, silla tassa olisi tarjolla uusia toimenkuvia yliopiston opiskelijoille ja
vastavalmistuneille, miksei myos tutkijoille.

Oulun Pateniemen asukasyhdistyksen kanssa tehdyt sivut valmistuivat joulukuussa. Sivut
on toteuttanut Maa Pontevan aktiivinen toimija, taiteilija Pirjo Halttu ja tyon sisallon on
tuottanut ja ohjannut asukasyhdistys.

My6s Oulun Pikisaaresta perussivut on tehty ja ty6 jatkuu asukkaiden toimesta.
Naiden lisaksi Maa Pontevan koulutuksissa ja tyopajoissa on tehty kymmenia yksittaisten
ihmisten tai yhteis6jen www-sivustoja (ks. kohta Projektin tulokset)

Maa Ponteva on nain osaltaan tehnyt aloitteen ja esittanyt toimintamallin, johon kuka
tahansa kansalainen voi tarttua. Kulttuurin osaajilla on tassa tyossa tiennayttajan rooli.
Kansalaisten tietoyhteiskunta voi tuottaa moniaanisen todellisuuden, jossa myos
yksildiden ja vahemmistojen tapaa kokea maailma arvostetaan. Kansalaisten kiinnostus
informaatioteknologiaan kasvaa sisalloista — ei teknologiasta kasin. Tata kasitysta
vahvistaa myos nyt toteutettu Maa Ponteva -projekti.

Projektin innovatiivisuus

Projektin arviointitutkimuksessa todetaan, etta projektin henkea voidaan pitaa uusia ideoita
ja nakokulmia esiin nostavana (s. 3). Projekti kehitti toimintamallin, jossa verkostoitumisen,
koulutuksen ja konsultoinnin avulla tuotetaan uusia tuotteita ja tuoteideoita kulttuurin,
matkailun ja sisaltotuotannon toimialoille. Malli on siirrettavissa my6s muualle, mutta sen
toimivuus edellyttaa koordinoivan organisaation, joka kykenee rakentamaan verkoston
seka tuottamaan verkostolle tyokaluja ja asiantuntijuutta kehittamistoimiin.

Projektissa oli uutta ennakkoluuloton tavoite yhdistaa eri toimialoja yhteiseen
kehitystydhon. Erityisen hyvin tassa onnistuttiin kulttuurin ja matkailun yhdistamisen osalta,
tyydyttavasti myos kulttuurin ja sisaltotuotantoyritysten yhdistamisen osalta. Projekti jarjesti
joustavasti koulutusta seka lahi- etta etdopetuksena. Osa koulutuksesta jarjestettiin
videoneuvotteluna ja osa pelkastaan tietoverkkojen valityksella. Uutta oli myos laaja
yhteistyé muiden projektien ja organisaatioiden kanssa koulutustapahtumien
jarjestamisessa, mika edisti yhteistoiminnallisuutta alueella laajemminkin kuin oman
projektin toimijoiden kesken . Kaikkiaan projekti edisti verkostomaisen toimintamallin
omaksumista niin yritysten sisalla kuin toimijoiden kesken ja tama luo hyvat edellytykset
sisaltétuotannon arvoketjujen syntymiseen alueella.

Lisaksi projekti edisti kansalaistietoyhteiskunnan kehitysta toteuttamalla Oulun
kaupunginosissa open source -verkkoprojekteja, joihin asukkaat ikdan ja ammattiin
katsomatta voivat tuottaa sisaltoja. Tama ns kansalaismuistimalli on kehitelty Helsingin
seudulla ja se otettiin kayttdon bencmarking-menetelman avulla Maa Pontevassa. Malli
levinnee projektin jalkeen toimijoiden itsenaisena toimintana.

Projektin tulokset

Projekti on luonut alueellisen kulttuurin tuotteistamiseen liittyvan toimintamallin, jossa
verkostoitumisen, koulutuksen ja konsultoinnin avulla tuotetaan uusia tuotteita ja
tuoteideoita. Mallin toimimisen edellytys oli internetiin rakennettu Verkkofoorumi, joka toimi
tiedotus- ja kohtauspaikkana projektin toimijoille. Verkkofoorumin kautta valitettiin tietoa ja



tydvoimaa toimijoiden kesken samalla kun se toimi projektin omana tydkaluna. Projekti
toteutti yhdeksan moduulin koulutusohjelman, josta toimijat kokosivat kukin
henkilokohtaisen opetusohjelmansa. Projekti tuotti uusia, alueen kulttuuriperinndsta
sisaltonsa saavia digitaalisia tuotteita, kasikirjoituksia, kulttuurimatkailutuotteita ja
tuoteideoita. Konkreettisia tuotoksia, joita ovat julkaisut ja muut kirjalliset tuotokset, www-
sivut, cd-rommit, videoleikkeet, ohjelmapalvelutuotteet ja opinnaytteet yhteensa 41
nimiketta (luettelo raportin litteena). Lisaksi projektista on julkaistu painetussa mediassa
28 juttua seka useita juttuja kolmeen radiokanavaan ja yksi tv-uutinen. Projektille
tehtiin tyota 3493 henkilotyopaivaa tavoitteen ollessa 3000.Tavoitteena oli luoda uusia
tyopaikkoja 10 ja yrityksia 4 . Naista saavutettiin 9 uutta tyopaikkaa ja 3 yritysta seka
yksi pro gradu tutkielma. Lisaksi tuotettiin uusia tydnkuvia ja toimintatapoja seka
edistettiin uusien tyotilaisuuksien saamista seka toimijoille etta kouluttajille. (Tiedot
perustuvat projektin tyollistymiskyselyssa annettuihin toimijoiden omiin ilmoituksiin, joita
palautettiin 97 kpl. Todellisuudessa tuloksia voi olla enemmankin).

Projektin toteutuksen kriittiset tekijat ja muutoshistoria

Maa Ponteva on ollut sisalldllisesti erittdin menestyksekas projekti, mutta hankala
hallinnoitava. Siihen on ollut yhtena syyna valtava volyymi niin osallistujien kuin
tapahtumien lukumaaran osalta, mutta suurimmat hankaluudet ovat johtuneet projektin
toteutuksen aikana tulleista useista muutoksista niin EU-ohjeistuksessa kuin kansallisissa
paatoksissakin.

Talous

Projekti valmisteltiin Oulun yliopiston koulutus- ja tutkimuspalveluissa
tuotekehitysrahoituksella tiiviissa yhteistydssa alueen muiden sisaltotuotantoprojektien
(Poem, VIRMA) ja organisaatioiden kanssa vuosina1999-2000. Rahoituspaatds saatiin
Oulun laanihallituksesta marraskuussa 2000, jonka jalkeen laadittiin toimintasuunnitelma
ja suunnitelma 33 % omarahoitus-osuuden kattamisesta.

Ensimmainen suunnitelmaa muuttava paatos tuli joulukuussa 2000, jolloin
valtiovarainministerion paatoksella ESR-projekteissa valtion laitosten toiminta ei voi olla
kehittamiskohteena. Talloin putosi pois pohja projektin tavoitteelta sitoa mm. Oulun
yliopisto tiiviisti mukaan projektiin samoin kuin yliopiston tutkijoiden tydpanosta ei voitu
enaa laskea projektille tulevaksi kuluksi.

Seuraavaksi muuttui rahoittajatahon ohjeistus talouden ja kirjanpidon ohjeista. Viisi
kuukautta projektin kaynnistamisen jalkeen 5.4. 2001 oli ensimmainen laaninhallituksen
koulutus, jossa esiteltiin uudet ESR-projektien kirjanpitoon liittyvat ohjeet. Naiden ohjeiden
mukaan osa Maa Pontevan asiakkaista ei kirjanpidollisesti ollutkaan oikea kohderyhma.
Vaikka ESR-koulutuksen tavoitteena on tukea tydllisyytta ja tydllistymista, virallisesti
asiakkaiksi kelpuutettiin vain jo tyossa olevat, saanndllista palkkaa nauttivat henkilot,
joiden koulutus tulee tapahtua "virka-ajalla” maanantain ja perjantain valilla.

Maa Pontevassa enemmisto toimijoista oli kuitenkin taiteilijoita, kulttuuriyhdistysten
vapaaehtoisia tyontekijoita, elakelaisia, opiskelijoita, joilla ei ollut osoittaa palkkatodistusta
Maa Pontevan koulutuksiin osallistumisen ajalta. Kuitenkin nama ihmiset ovat todellisia
kulttuurin tekijoita ja perinnon vaalijoita kunnissa ja juuri heilla oli suurimmat odotukset



Maa Pontevan vaikutuksista heidan omaan tyéllistymiseensa. Pidimme tdman ryhman
mukana projektissa, mutta ensisijalla koulutuksiin olivat ns virallisen kohderyhman jasenet,
kuntien ja yhdistysten tyotekijat ja yritykset.

Uuden ohjeistuksen mukaisesti tehdyn ensimmaisen maksatushakemuksen laadinnan
yhteydessa huomasimme, ettd emme mahdollisesti pystykaan keradmaan 33 %
omavastuuosuutta vastaavaa maaraa todistettuja palkka- ja matkakuluja projektille, mika
kahden projektin osalta tarkoitti n. 1 miljoonaa markkaa. Siirsimme toisen
maksatushakemuksen jattoa myohemmaksi ja suunnittelimme kesan 2001 aikana
muutoksia projektisuunnitelmaan.

Elokuussa esittelimme uuden suunnitelman Oulun Idaninhallituksen koordinaattoreille.
Keskeisia muutosesityksia olivat projektin pidentaminen vuoden 2002 loppuun, kun sen
olisi tullut paattya jo 30.6.2002, projektin painopisteen muuttaminen siten, etta projekti
tukee vahvemmin paikallisia alaprojekteja kohdistamalla voimavaroja suoraan niille seka
rahoitusosuuksien muuttamista siten, etta projektin kuluista 13 % jaa projektin
vastattavaksi ja EU:N ja kansallisen tuen osuutta nostetaan 87 prosenttiin
kokonaisrahoituksen pysyessa alkuperaisen varauksen suuruisena. Samalla luovuimme
suunnitelmasta jatkaa toimintaa uudella projektilla heti projektin paattymisen jalkeen.
Rahoittajan mukaan myos rahanmyontdvaltuudet olivat jo padosin sidottuja vuoden 2003
osalta. Naiden muutosten mukainen uusittu suunnitelma toimitettiin rahoittajalle
lokakuussa 2001 ja paatds hyvaksymisesta saatiin joulukuussa 2001, jolloin myos jatettiin
ensimmainen vuoden 2001 maksatushakemus laaninhallitukselle.

Tama paatos oli itse asiassa projektin jatkamisen edellytys toteuttajan kannalta, silla
uuden paatdoksen mukaiset tavoitteet omavastuuosuuden kulujen osoittamiseksi
toteutuivat nyt odotetusti. Neuvottelukontakti Iaaninhallituksen koordinaattoreiden kanssa
on ollut koko ajan hyvin toimiva ja avoin ja rahoittajan harkintavaltaa on kaytetty
tarkoituksenmukaisesti. Niinpa projektin viimeinen toteutusvuosi on ollut ongelmaton ja
tuloksiltaan erinomainen.

Hallinnointi

Kuten edellisesta kappaleesta kavi ilmi, projektin hallinnoinnin suurin haaste on ollut
talouteen liittyva dokumentointi opiskeluun, konsultointiin seka talkootyohon liittyvan
tydajan seurannan ja palkkatositteiden osalta. Kuntien ja yksityisten
kulttuuriorganisaatioiden tyontekijoiden osalta tositteiden saaminen ei ole tuottanut
ongelmaa, mutta kaikkien muiden ryhmien osalta se on ollut ongelmallista. Esimerkiksi
konsultointia tai koulutusta saaneet yritykset eivat useista lupauksista huolimatta ole
toimittaneet meille tositteita palkoistaan. Taman taytyy olla yleinen ongelma ESR-
hankkeissa, silla samaan aikaan kun yritykset kehuvat projektin toimintaa tulokselliseksi
omalta kannaltaan (ks. KAKEn arviointitukimus), jattavat he omat velvoitteensa
suorittamatta. Tahan on tietenkin useita syita, mutta projektiryhman kasitys on se, etta
yritykset pelkaavat tietojensa kuitenkin joutuvan joko kilpailijoiden tai viranomaisten
tietoon vakuutteluista huolimatta. Tama koskee erityisesti projektissa mukana olleita
pienyrityksia, joilla usein ei edes ole saanndllistd palkanmaksua yrittajalle.

Projektin alkuvaiheessa tapahtui myos projektin henkiléresurssien osalta isoja muutoksia.
Projektin suunnittelusta vastannut projektipaallikko siirtyi toisen tydnantajan palvelukseen
kaksi kuukautta projektin alkamisen jalkeen. Toisena suunnittelijana jouduin ottamaan
vastuun seka projektipaallikkyydesta, suunnittelusta ja uusien henkildiden rekrytoinnista ja



valmentamisesta projektiin. Tama prosessi seka viranomaisten muuttuva ohjeistus hidasti
alkuvaiheessa projektin taysipainoista kaynnistysta, mutta toisaalta projektin innostunut
vastaanotto kentalla ja ohjausryhman antama henkinen tuki auttoivat paasemaan
vaikeuksista voittoon. Suuren opiskelijamaaran vuoksi olimme pakotettuja tekemaan
osallistujista acces -tietokannan, jonka toteuttaminen ei mydskaan ollut yksinkertainen
tehtava kesken projektin. Mutta nyt tuokin tyo on palkinnut tekijansa, silla projektilla on
ainutlaatuinen n. 1000 henkildn tiedot sisaltava tietokanta kulttuurialan ja sisaltétuotannon
toimijoista alueella ja siina on siemen myo6s suunnitteilla olevalle
kulttuuriportaalihankkeelle. Tietokanta myos yksinkertaisti projektinhallinnan vaatiman
tilastoinnin ja dokumentoinnin. Kuitenkin on todettava, etta projektin hallinnointi on vaatinut
ennakoitua enemman aikaa ja resursseja koko projektirynmalta ja voi vain toivoa, etta
jatkossa projektinhallinnan saadoksia tehtaisiin joustavammiksi ottaen huomioon ennen
kaikkea toiminnan sisalldlliset tavoitteet.

Projektin tavoitteiden toteutuminen seka suositukset jatkosta

Kaiken edella esitetyn perusteella voin sanoa, etta projekti on saavuttanut hyvin lyhyen
tahtaimen tavoitteensa ja pitkan aikavalin kehityskaari on hahmottumassa. Kuitenkin
projektin vaikutusten varmistamiseksi tarvitaan jatkotoimenpiteita, joista KAKEN
arviointitutkimus totesi seuraavaa:

Maa Ponteva —hankkeessa pyrittiin lisdamaan luovien tydntekijdiden osaamista
tietoteknisissa ja lilkketoiminnallisissa taidoissa ja muiden osaamista alueen
kulttuuriperinteessa. Naissa pyrkimyksissa onnistuttiin. Toiminnassa on ollut mukana suuri
joukko erilaisen taustan omaavia ammattilaisia, jotka haluavat lisata osaamistaan ja olla
mukana alueellisen sisaltétuotannon kehityksessa. Maa Pontevan kautta on annettu tietoa
kulttuuriteollisen sisaltétuotannon arvoketjun eri vaiheista, ja on kiinnitetty huomiota
erityisesti sen alkupaan toimintoihin eli sisalléon luomiseen ja kehittamiseen.

Tarve oman toiminnan kehittamiselle ja osaamisen laajentamiselle on Maa Pontevan
kohderyhmassa erittain selkea, myds Maa Pontevan paattymisen jalkeen. Maa Pontevan
aikana on saatu ensiaskeleet sisaltotuotannon maailmaan. Vaikka hanke oli luonteeltaan
ja toiminnoiltaan koulutus- ja kehittdmishanke, niin toiminnan aikana itse asiassa selvisi
osallistujien todellinen osaaminen ja tarve toiminnan kehittamiselle, mika tuo Maa
Pontevalle myds esiselvityshankkeen piirteita. Sisaltétuotanto ja arvoketjuajattelu eivat ole
kovinkaan selvia kaikille mukana olijoille. Tasta johtuen oma paikka ei viela ole valttamatta
I0ytynyt. Substanssiosaamista on valtavasti, mutta keinot sen tuotteistamiseen ja
yritystoimintaan viemiseen ovat viela etsinnassa.

Tulevaisuudessa tulisi kiinnittdd huomiota toimintojen jatkumiseen. Kentalle on synnytetty
projektin kautta tarve oman toiminnan kehittamiselle. Osallistujille on annettu perustietoa ja
sitd kautta oma toiminta on suuntautumassa johonkin. Uusilla koulutus- ja
kehittamisprojekteilla tarjotaan tukea taman oman toiminnan kehittymiselle. Tata kautta
saadaan aikaiseksi todellista vaikuttavuutta alueelle eli tydpaikkoja ja yrittajyytta. Mutta
miten tasta eteenpain?

Maa Pontevan jalkeen tarvitaan lisaa koulutusta kohdennettuna seka verkostoitumista ja

markkinointia tukevaa yhteistoimintaa ja foorumi sille. Kuvan esimerkkimallissa koulutusta

voisi jarjestaa seuraavasti:

e Yrittajyyskoulutus: Pitkakestoista alueen kulttuuriperinteen tuotteistamiseen liittyvaa
yrittajyyskoulutusta, jossa huomioidaan koko arvoketju ja erityisesti sen loppupaan



osiot. Koulutukseen valitaan esimerkiksi substanssiosaajia, joilla on tarve sisallon
kehittdmiseen ja sen tuotteistamiseen.

o Tietotekniset taidot: Alueellisen kulttuuriperinteen digitoimiseen, kartoittamiseen ja
tuotteistamiseen liittyvaa tietoteknisten taitojen koulutusta. Kohderyhmana voivat olla
niin yrittajyydesta kiinnostuneet kuin julkisissa tai vastaavissa instituuteissa toimivat.

e Syventava kulttuuriperinteen tuntemus: Jarjestetdan kohdennettuja tasma-
koulutuksia ja tyopajoja, joissa huomioidaan myos sisallon kehittaminen ja
tuotteistaminen.

o Paikalliset kehittamishankkeet: Tuetaan paikallisia eri toteutusvaiheessa olevia
kehittamishankkeita.

Edellda mainittujen koulutusten ja konsultoinnin lisaksi tarvitaan yhteistoiminnan ja
verkostoitumisen kehittamista sekd foorumi tuotteiden ja osaamisen
markkinoinnille. Taman toiminnan tulee limittya muuhun koulutus- ja kehittamistoimintaan
ja myds naitd seuraavaan yritystoimintaan. Kyseessd voi olla esimerkiksi
verkottamishanke, joka liittyy kulttuuriportaaliin. Verkottamishankkeen tarkeimpana
tehtavana voisi olla verkoston kehittymisen edistaminen erityisesti huomioiden arvo-
ketjujen  tadydentyminen alueen sisaltotuotannossa seka tukea  alueellisten
kehittdmishankkeiden, tydpaikkojen ja yritysten kehittymista ja toimintaa.

Kuvassa 19 esitetaan yksi etenemismahdollisuus, jonka kautta selkeytetaan Maa
Pontevan sijaintia aluekehityshankkeiden toimintaketjussa, sen alkupaassa. Kuvalla ei
pyrita esittdmaan valmista toimintamallia.
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Kuva 19. Maa Pontevan tuotosten realisoituminen vaikutuksiksi jatkohankkeiden kautta -esimerkki
polku.
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